
Kādas ir senioru 
digitālās prasmes?
Aptaujas rezultāti



Dzimums

Sievietes 
72%

Vīrieši 
28%



Vecums

65-74
69%

55-84
22%

75-84
9%

85+
0%



Dzīves vieta

Rīga
57%

Pierīga
19%

Cita pilsēta vai 
mazpilsēta

14%

Lauku teritorijas
10%



Izglītības līmenis

Augstākā izglītība
77%

Vidējā izglītība
9%

Profesionālā 
izglītība

14%

Pamatskolas izglītība
0%



Ģimenes stāvoklis

Precējies
73%

Atraiknis
13%

Šķīries
14%

Cits
0%



Nodarbošanās

Pensionārs
63%

Strādāju
37%

Cits
0%



Kā jūs izmantojat mobilo tālruni?

Neizmantoju mobilo tālruni 0%

Mobilo tālruni izmantoju 
tikai runāšanai 8,7%

Mobilo tālruni izmantoju runāšanai un īsziņu 
sūtīšanai 17,4%

Mobilo tālruni izmantoju runāšanai, īsziņu sūtīšanai, 
fotografēšanai un foto attēlu sūtīšanai 17,4%

Izmantoju visas mobilā tālruņa sniegtās iespējas, arī interneta vietņu 
apmeklējumus 21,7%

Izmantoju visas mobilā telefona sniegtās iespējas, arī banku mobilo lietotni 34,8%



Kādas tiešsaistes tīkla un sociālo tīklu 
lietotnes jūs savā mobilajā tālrunī lietojat?

TikTok 2,4%

Instagram 2,4%

Twiter 4,8%

Telegram 4,8%

Citu 4,8%

Skype 7,1%

YouTube 9,5%

Nelietoju 11,9%

Facebook 11,9%

WhatsApp 40,5%

Snapchat 0%



Cik bieži jūs savā mobilajā tālrunī lietojat 
tiešsaistes tīkla un sociālo tīklu lietotnes?

Vairāk kā reizi nedēļā 13%

Nelietoju 26,1%

Vairākas reizes dienā 30,4%

Katru dienu 30,4%

Retāk 0%

Vairākas reizes mēnesī 0%



Cik lielā mērā izmantojat datoru 
mājās/ģimenē/ u.c.?

Izmantoju draugu vai kaimiņu datoru 4,5%

Izmantoju darba datoru 4,5%

Man nav datora 11,9%

Man ir savs dators/klēpjdators 77,3%

Datoru izmantot man palīdz citi ģimenes locekļi 0%

Izmantoju bibliotēkā publiski pieejamo datoru 0%

Izmantoju citu ģimenes locekļu datoru 0%



Kādiem nolūkiem jūs galvenokārt 
izmantojat datoru ?

Lai skatītos filmas vai klausītos mūziku 3,3%

Komunikācijai tiešsaistē ar ģimenes locekļiem, draugiem u.c. 5,6%

Komunikācijai sociālajos tīklos ar citiem cilvēkiem 5,6%

Lai attālināti iepirktos interneta veikalos 8,9%

Ziņu portālu un citu interneta portālu apmeklējumam 13,3%

E-sarakstei ar ģimenes locekļiem, draugiem, u.c. 14,4%

Darbībām internetbankā 15,6%

Darba vajadzībām 15,6%

Informācijas meklēšanai internetā 17,8%



Kādas sociālo tīklu platformas jūs 
izmantojat?

Cits 0%

Linkedin 3,8%

Instagram 3,8%

Vkontakte 3,8%

Twitter 3,8%

Draugiem.lv 3,8%

Facebook 19,2%

Informācijas meklēšanai internetā 17,6%



Kādas digitālās prasmes jūs vēlētos 
apgūt?

52%

31%

5%
4%

4% 4%

Virtuālās saziņas prasmes tiešsaistes platformās kā,
piemēram, Zoom, Skype, Google Meet u.c.

Man tas nav vajadzīgs

Apgūt foto un video apstrādi

Darbošanos sociālajos tīklos, lai nodibinātu kontaktus ar
citiem cilvēkiem

Drošas interneta lietošanas prasmes

Cits

Apgūt internetu informācijas meklēšanai 0%

Drošas iepirkšanās prasmes internetā 0%

Apgūt prezentāciju veidošanu, izmantojot veidnes 0%



Kādā veidā Jūs vēlētos apgūt jaunas 
prasmes?

64%

23%

9%
4%

Klātienē

Pastāvīgi, skatoties video instrukcija

Jebkurā veidā

Tiešsaistes lekciju formātā

Video ierakstu formātā 0%

Citā 0%



Kā Jūs vērtējat interneta pieejamību senioriem? (Novērtējumu 
sniedziet 10 baļļu sistēmā, kur “1” nozīmē “ļoti slikti”, “10”- ļoti labi)

30%

26%
9%

9%

9%

9%

4% 4%
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10 0%



Vai, jūsuprāt, seniori ir pietiekami informēti par informācijas 
tehnoloģiju sniegtajām iespējām? (Novērtējumu sniedziet 10 baļļu 
sistēmā, kur “1” nozīmē “ļoti slikti”, “10”- ļoti labi)

33%

29%

5%

5%

5%

14%

9%

3

1

2

6

7

4

5

8 0%

9 0%

10 0%



Vai, jūsuprāt, seniori ir pietiekami informēti par drošības noteikumiem, 
kas jāievēro, darbojoties interneta vidē? (Novērtējumu sniedziet 10 
baļļu sistēmā, kur “1” nozīmē “ļoti slikti”, “10”- ļoti labi)

41%

23%

13%

23%

3
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10 0%



Prezentācijas beigas

Projekts tiek īstenots no 2021. gada 1. janvāra līdz 2021.gada 20. novembrim.

Pasākumu finansiāli atbalsta Sabiedrības integrācijas fonds no Kultūras

ministrijas piešķirtajiem Latvijas valsts budžeta līdzekļiem.
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